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  دیھمت
 "ستراب يزیا" ةصنم مادختسا ربتعیو ،ةیصوصخلا تاسایس ىلع تافیرعت نم مدختسملا طورش يف درو ام جردنی .1

 ةیصوصخلا ةسایس ىلع ةعطاق  ةقفاوم ةباثمب ةیصخشلا ھتانایب لیجست دعب مدختسم يأ لبق نم اھتاقیبطت نم يأو
 مدختسملا ةیقافتا طورش نم طرش يأ ىلع ھتقفاوم مدع لاح يف مدختسملا مزتلیو .ستراب يزیا ةصنم  نم ةمدقملا
 جردنیو ،اھتاقیبطت نم يأ وأ ستراب يزیا ةصنم مادختسإ مدعب ةیقافتلاا هذھ نمض ةیصوصخلا تاسایس نم يأ وأ
 نم يأ وأ ةصنملا مادختسا ھیف نوكی میلقإ وأ ةلود نم اھتاقیبطت وأ ةصنمللً ارئاز مدختسملا ناك لاح يف كلذ
 .يفارغجلا قاطنلا كلذ يفً اروظحم  اھتاقیبطت

 لمشیو ،اھتاقیبطت نم يأ وأ ةصنملا مادخسا اھبلطتی يتلا ةیصخشلا تامولعملاب ةصنملا دیوزتب مدختسملا مزتلی .2
 .ةیرورض  ةصنملا اھارت ةلثامم ىرخأ تامولعمو ،فتاھلا مقرو  ،مسلاا تانایب رصح نود كلذ

 اھمادختسا متیسو ،ثلاث فرط يأ ىلإ اھنع فشكلا متی نل و  مدختسملا نم ةمدقملا تامولعملا ظفحب  عقوملا موقی .3
 . عقوملاب ةصاخلا ءلامعلا ةمدخ ضارغلأ طقف

  ةصنملا مادختسا ةقیرطو ءلامعلا نم اھعمج متی يتلا ةیصخشلا تامولعملا عاونأ هذھ ةیصوصخلا ةسایس فصوت .4
 انمادختسلا ةبسنلاب انئلامعل ةرفوتملا تارایخلاو ،تامولعملا كلت اھكراشت يتلا تاھجلا كلذكو ،تامولعملل
 .تامولعملل

 امیف انعم انئلامع لصاوت ةیفیكو ،تامولعملا نمأ ةیامحل اھذاختا متی يتلا سییاقملا ةیصوصخلا تاسایس فصوت .5
 .ةصاخلا انتاءارجإ صخی

 ىلع  قفاو دق كلذب نوكی ،اھتاقیبطت نم يأ وأ ستراب يزیا ةصنم ةیصخشلا ھتامولعمب مدختسملا دوزی امدنع .6
 وھ امل اًقفو اھنع حاصفلإاو ةیصخشلا تامولعملا مادختساو عیمجتب ةصنملا مایق ىلع قفاوو ةیصوصخلا تاسایس
 ریفوت نع ةلوئسم ریغ ةصنملا  نإف ،ةبولطملا تامولعملاب  اندیوزت مدع ةلاح يفو .ةیصوصخلا ةسایس يف روكذم
 .تامولعملا كلت عیمجت ىلع دمتعت علس وأ لولح وأ تامدخ يأ

 تانایبلا عم لماعتلا : لاوأ
 - اھنومضم وأ اھردصم ناك امھم - ىرخأ تانایب يأ وأ ةیصخشلا مدختسملا تانایب  ةیامحب ةصنملا موقت

 وأ تاباسحلاو ،لصاوتلا ماقرأو ،ناونعلاو  ،مسلاا :كلذ نمو ،دیدحتلا ھجو ىلع مدختسملا ةیصخش ةفرعم ىلإ يدؤت
 :يلی امب ةصنملا موقت كلذ قیقحت لیبس يفو .ةكرحتملا وأ ةتباثلا روصلاو ،ةیكنبلا تاقاطبلا

 ضارغلأا ریغل اھتجلاعم وأ اھلیدبت وأ اھئاشفإ وأ اھفشك وأ اھیلإ لوصولا نم ةیصخشلا مدختسملا تانایب ةیامح .1
 .تانایبلا كلت ةعیبط عم بسانتی امب ةیرادلإاو ةینفلا ریبادتلا ىلعأ قیبطت للاخ نم كلذ متیو ،ةعورشملا

 ضارغأ يلأ اھلامعتسا متیلاو ةصنملا تامازتلاب ءافولا ضرغل لاإ ةیصخشلا مدختسملا تانایبب ظافتحلاا مدع .2
 .مدختسملا نم ةقبسم ةحیرص ةقفاوم ىلع لوصحلا نود ،قیوستلا وأ نلاعلإاك ،ىرخأ

 قفو ةقلاعلا تاذ ةیمسرلا تاھجلا راعشإب  ةصنملا موقت ،قارتخلال ةیصخشلا مدختسملا تانایب تضرعت اذإ .3
 قارتخلاا قاطن  حضوتو ،كلذب اھملع خیرات نم مایأ )ةثلاث( اھاصقأ ةدم للاخ ،كلذب ةصاخلا ةمظنلأاو تایللآا
  .ھتجلاعمل ةذختملا ریبادتلاو ،هراثآو

 .ةصتخملا تاھجلا اھردصت يتلا تانایبلا ةیامحب ةقلعتملا حئاوللاو ةمظنلأا ماكحأ ةاعارمب ةصنملا موقت .4
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 تامولعملا نمأ :اثلاث
 دیربلا ناونع لثم ،ةیصخشلا تامولعملا ضعب میدقت مدختسملا نم ةصنملا بلط نایحلأا ضعب يف متی .1

 نم اھریغ وأ كب ةصاخلا ةیفاضلإا تامولعملا ضعب كلذكو ةلثامم ىرخأ تامولعمو فتاھلا مقرو ينورتكللإا
 .انب ةصاخلا تانایبلا ةدعاق جذامن يف اھلاخدإب موقت يتلا تامولعملا نیزخت متیسو .ةیصخشلا تامولعملا

 ،ھب حرصملا ریغ رییغتلا وأ ،اھل صخرملا ریغ لوصولا نم نیمدختسملا تامولعم ةیامح يف قحلا ةصنملل .2
 .اھب ةصنملا ظفتحت يتلا تامولعملا ءاغلا وأ ،اھنع فشكلا وأ

 ةیصخشلا تانایبلا میدقت  بجی ھیلعو ،ةیصخشلا ھتانایب ثیدحت نم ققحتلا ضرغب مدختسملاب لاصتلاا متی دق .3
 .اھثیدحت مت ةمیدق تامولعم وأ ةحیحص ریغ لیصافت يأ نع تقو يأ يف غلابلإا مدختسملا ىلعو .ةلماك

 ةصتخملا ةیلاملا ةسسؤملا ىلإ ةرشابم لسرت لب اھیدل نامتئلاا تاقاطب تامولعم نیزختب ةصنملا موقت لا .4
 .رفشم لاصتا ربع اھتجلاعمب

 نم يأ وأ ةصنملا لخاد ةینمأ ةرغث يأ فاشتكإ وأ ةبصخشلا ھتانایبل قارتخإ  يأب ھملع دنع مدختسملا يلع .5
  info@az.parts ينورتكللإا دیربلا للاخ نم لصاوتلا ،اھتاقیبطت

 تامولعملا نیزخت : اعبار
 كتامولعم لقنب لبقت تنأ كلذبو .ةیمحمو ةنمآ مداوخ ىلع كب ةصاخلا ةیصخشلا تامولعملا نیزختب ةصنملا موقت .1

  .ستراب يزیا ةصنمب ةصاخلا مداوخلا ىلع اھنیزختو ةیصخشلا
 مدختسملاب ةصاخلا ةیصخشلا تامولعملا عیمج ىلع ظافحلل ةمزلالا تاطایتحلاا لك ستراب يزیا ةصنم ذخأت .2

 .اھنع حاصفلإا وأ اھمادختسا وأ ھل صخرملا ریغ لوصولا نم
 تنرتنلإا ربع تانایبلا لقن نأ مولعملا نمو ،مدختسملاب ةصاخلا تانایبلا ةیامحل ھھدھج ىراصق ةصنملا لذبت .3

 كلذ ةیلوؤسم عقتو مدختسملا نم اھیلإ ةلسرملا تانایبلا لاقتنا نمأ نامض ةصنملل نكمی لا كلذلف امامت نمآ سیل
  .مدختسملا ىلع

 تاءارجلإا لك مادختسا متی فوس كب ةصاخلا تانایبلا اھتاقیبطت نم يأ وأ ستراب يزیا ةصنم يقلت درجمب .4
 .اھل صخرملا ریغ لوصولا عنمل ةمزلالا ناملأا صئاصخو تازیمو ،ةمراصلا ةینملأا

 ينورتكللإا كدیرب : اسماخ
 يتلاو ،تابسانملا وأ ةیقیوستلا تامولعملاو ،ةیجیورتلا ضورعلاب ةقلعتم تامولعم لسرن دق نایحلأا ضعب يف .1

 ،كلذ يف بغرت تنك اذإ ةمدخلا هذھ فقول تقو يأ يف رایخلا مدختسمللو  .كل ةدئاف تاذ نوكت دق اھنأ دقتعن
 لخاد كارتشلاا ءاغلإ طبار ىلع رقنلا قیرط نع تقو يأ يف انیدل قیوستلا ةمئاق نم كارتشلاا ءاغلإ كنكمیو
  .كل اھلسرن ينورتكللإا دیرب ةلاسر يأ

 فرط يأ ىلإ اھیمدختسمو اھئلامعل ينورتكللإا دیربلا نیوانع عیزوت وأ عیبب ادبأ موقت لا ستراب يزیا ةصنم .2
 عم اھتلاماعت وأ اھتایلمع مھی كلذ نأ تأر اذإ اھیلإ لسری ينورتكلإ دیرب يأ ىوتحمب ةصنملا ظفتحتو ،ثلاث

 .مدختتسملا تامدخ وأ وأ اھئلامع

 ةیجراخلا ةصنملا طباور :ً اسداس
 لثم نیمدختسملاو ءلامعلا تامدخل ةیرورضلا ةیجراخلا طباورلا ضعب عم ستراب يزیا ةصنم لماعتت دق .1

 هذھ رفوت ةصنملاو ،لضفأ ةمدخ میدقت لجأ نم لیمعلل يفارغجلا عقوملا دیدحت تامدخ مدقت يتلا عقاوملا طباور
 .مدختسملا تامدخو لامعأ ریسیت لجا نم طقف طباورلا

 طبترت دق يتلا ةیجراخلا عقاوملا نم يأ ىلع لامعأ نم مدختسملا ھب موقی امع ةلوؤسم ریغ ستراب يزیا ةصنم .2
 ةیصخشلا تامولعملا ىلع طقف هذھ ةیصوصخلا ةسایس يرستو .لولح وأ تامدخ وأ لامعأ يأب ةصنملا عم
 .ستراب يزیا ةصنم ىلع مدختسملا صخت يتلا

 يونی ناك اذإ ھترایزب موقی قیبطت وأ ةصنم وأ بیو عقوم لكل ةیصوصخلا تانایب ةءارق  مدختسملا ىلع بجی .3
 .فرطلا كلذل ةیصخش تامولعم میدقت
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 تامولعملا نع فشكلا :ً اعباس
 طقف اھمادختسا متیسو ،ثلاث فرط  يلأ مدختسملا صخت تامولعم يأ فشك مدعب ستراب يزیا ةصنم مزتلت .1

 .نامتكلاو ةیقوثوملاو ناملأا كل نمضن انل لیمعكو .ةصنملاب ةصاخلا ءلامعلا ةمدخ ضارغلأ
 ،ينورتكللإا دیربلا قیرط نع ةیصخشلا تانایبلا ضعب دیكأت بلط للاخ نم مدختسملا ةیامحب ةصنملا موقت دق .2

 ،تامولعم يأ میدقت لبق مدختسملا ةیوھ تابثإ ةصنملا بلطت دقو .بآ ستاولا وأ SMS فتاھلا لئاسر وأ
 مل اذإ ةبولطملا تامولعملا میدقت ضفر قحب ظفتحتو مدختسملا ةیوھ دكؤی ام بلط يف صلاخلا قحلا ةصنمللو
 .بولطملا تابثلإا میدقت متی

 ةیصوصخلا ةسایس ىلع تلایدعتلا :ً انماث
 ةقفاوم بلط نودب تقو يأ يف ةیصوصخلا ةسایس ىلع تارییغت يأ ءارجإ يف قحلا ستراب يزیا ةصنمل .1

  ً.ایرورض كلذ تأر ام ىتم مدختسملا
 مدختسملا راعشإ متی دق ةیرھوجو ةمھم تارییغتلا تناك اذإو ،ةیصوصخلا ةسایس ىلع تارییغت ةیأ رشن متیس .2

 ةسایس نم ةقباسلا تارادصلإاب ظافتحلاا متی فوسو .ىرخأ ةلیسو يأ وأ ينورتكللإا دیربلا ربع ءاوس اھب
 تلایدعت يأ ىلع علاطلإل ماظتناب ةصنملا ةعجارم مدختسملا ىلعو .ةصنملاب صاخلا فیشرلأا يف ةیصوصخلا

 .ةیصوصخلا ةسایس ىلع

 ينورتكللإا عفدلا ً:اعسات
 مدختسملا نم بلطی دق انایحأو ،ينورتكللإا عفدلا تایلمع ذیفنتل اثلاث افرط ينورتكللإا عفدلا دنع ةصنملا مدختست دق
 ةیلمع لیھستل ىرخأ تانایب مدختسملا نم بلطی دق امك .يكنبلا ھباسح ةینامتئلاا ةتقاطبب ةصاخلا تامولعملا ضعب
 لومعملا ةمظنلأل عضخی ركذ ام عیمجو .كب صاخلا ناونعلا ىلإ بلطلا لیصوتل مزلالا نمزلا باسحو تابلطلا لیصوت
 تاھجلا وأ ينورتكللإا عفدلا تایلمعب اھل صخرملا فارطلأل ةمظنملا تاھجلاو يدوعسلا يبرعلا دقنلا ةسسؤم نم اھب
 .لیصوتلاو نحشلا تایلمعل ةمظنملا

 رارقلإا :ً ارشاع
 فارطلأل وأ ةصنملل ةیصخشلا كتانایب لاسراب موقت وأ اھتاقیبطت دحأ وأ ةصنملا تامدخو لولح مادختساب موقت امدنع
 تانایبلا كلتب ةصنملا ظافتحا ىلع قفاوت كنإف .ةصنملا فرط نم نلعمو يمسر لكشب ةصنملا عم لماعتت يتلا
 .هذھ ةیصوصخلا ةسایس يف نیبملا وحنلا ىلع ةمزلالا تاءارجلإا مامتلإ مھل حرصملا عم اھمادختساو اھتكراشمو
 .ةصنملا ءادأ نیسحتو ریوطتل اھلیلحتو تانایبلا كلت مادختسا ىلع قفاوی مدختسملا نإف اذھ بجومبو

 مدختسملا قوقح : رشع يداح
 وأ حیحصت يف ھتبغر دنع وأ ،ةیصخشلا ھتانایبل قارتخأ يأ ثودح وأ ،ھتانایب ىلع قلقلاب مدختسملا روعش لاح يف
 . info@az.parts ينورتكللاا دیربلا ربع انعم لصاوتلا لمأنو ً.اناجم كلذ متی ةّیصخشلا ھتانایب يف ءاطخأ ةیأ لیدعت


